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雷军开启“最后一战”
◎ 记者 蔡淑敏

随着小米 SU7 进入市场验证阶段，

小米汽车的商业化之路也正式开启。

不过，作为一家上市公司，小米造

车是否会给公司财务带来巨大压力也

一直是外界持续关注的话题。

根据最新年度业绩报告，小米集团

2023 年经调整净利润大幅增长 126.3%
至 193 亿元，这一大幅增长一定程度上

与上一年的低基数相关。 2022 年，小米

经调整净利润为 85 亿元 ， 同比下降

61.4%， 而 2021 年的净利润为 220 亿

元。

与此同时，小米营收已出现连续两

年下滑的态势。 2023 年，小米集团总营

收 2710 亿元，同比下滑 3.2%，而 2022
年小米集团 2800 亿元的营收已经同比

下滑 14.7%，2021 年的营收为 3283 亿

元。 智能手机业务受市场大盘下滑的影

响与研发支出的攀升，共同推动了这一

趋势。

早在 2021 年， 小米便宣布进军汽

车领域，计划首期投资 100 亿元，并预

计未来 10 年投资额达 100 亿美元。

随着时间的推移， 小米在汽车领

域的投入逐年增加， 研发团队也不断

壮大 。 小米集团近三年的财报显示 ，

2021 年， 小米汽车研发团队的规模超

过 1000 人。 2022 年，小米在智能电动

汽车等新业务上的研发投入达到 31
亿元，汽车研发团队超 2300 人 。 2023
年， 小米智能汽车等创新业务费用增

长至 67 亿元（不含与智能电动汽车等

创新业务相关的股票薪酬费用 8 亿

元），其中四季度为 24 亿元（不含与智

能电动汽车等创新业务相关的股票薪

酬费 2 亿元）。

事实上， 雷军在 2023 年底就对外

透露， 小米汽车的研发投入已经超 100
亿元。

尽管研发投入巨大，但新势力造车

盈利难是行业的普遍现象。 2 月， 理想

汽车披露 2023 年全年财报数据， 去年

实 现 营 收 1238.5 亿 元 ， 同 比 增 长

173.5%；全年净利润 118.1 亿元 ，同比

扭亏。 理想也成为中国第一家年营收突

破千亿元的新势力车企，同时也是继特

斯拉、比亚迪之后全球第三家实现盈利

的新能源汽车企业。

然而，除了理想，不少新势力车企

去年净亏损进一步扩大。 雷军日前在谈

及特斯拉涨价的时候也坦言，目前纯电

车，除了特斯拉，很多家都是巨额亏损。

2023 年，小米的经营性现金流量显

著增长至 413 亿元，年末现金储备更是

高达 1363 亿元，创下历史新高。 与“蔚

小理”等车企相比，小米的现金储备显

然更为充裕， 不仅远超理想的 1036 亿

元， 甚至比蔚来的 573 亿元和小鹏的

457 亿元加起来还要多。 尽管手握巨额

现金流，外界关于小米汽车“亏得起”的

观点，仍然值得商榷。

毕竟，相比于其它车企，小米目前

的营收主要依赖于智能手机和 IoT 业

务， 尤其是手机业务仍需要持续的研

发投入。 同时，当前汽车市场正处于激

烈的价格竞争中， 小米汽车能否在这

场竞争中站稳脚跟，实现盈利，仍是未

知数。

值得注意的是，就在小米汽车正式

发布前夕，“价格屠夫”比亚迪公布 2023
年全年业绩。 尽管在激烈的 “价格战”

中， 比亚迪第四季度净利润环比下降

16.7%， 但这并未影响其强大的赚钱能

力。 2023 年，比亚迪全年销量突破 300
万辆，归母净利润达到 300.4 亿元，同比

增长 80.7%； 汽车业务毛利率 23.02%，

超过了特斯拉和理想。 此外，比亚迪经

营活动产生的现金流量净额也实现了

20.51%的同比增长，货币资金从年初的

514.71 亿元增加至年末的 1090.94 亿

元。

由此可见，汽车市场的竞争愈发激

烈，小米汽车要想脱颖而出，取得一席

之地，仍面临诸多挑战。

4 分钟大定破万，7 分钟大定破

2 万，27 分钟大定破 5 万台。

在宣布造车的 1000 多天后，小

米汽车正式 “赴约”，55 岁的雷军也

打响了他口中的“人生最后一战”。

3 月 28 日晚间，经过密集的铺垫

和预热之后，小米终于正式发布首款

汽车 SU7，并公布了外界最关心的售

价：小米 SU7 标准版售价 21.59 万元

起， 小米 SU7 Pro 版售价 24.59 万元

起。对于标准版 21.59 万元的定价，雷

军表示，“比特斯拉便宜 3 万元，这个

定价是亏钱的，希望大家理解。 ”

小米 SU7 可以说是刚问世就

“自带流量”，在过去三年里，几乎没

有一款汽车新品或一家造车企业能

持续引发外界如此高的关注与期待。

如今小米 SU7 正式面世， 其市场表

现、能否复制小米在智能手机市场的

成功，以及未来能否实现“纯电豪华

轿车单款产品的前三名” 的内部目

标，都将从此刻开始接受市场的审视

与验证。

三年间， 汽车行业已是天翻地

覆，不少车企倒下或面临困境。 回望

过去三年的日子， 雷军本人也坦言，

“我每天都战战兢兢， 经历着各色各

样的困难与挑战。 ”

如果说，雷军过去三年的困难与

挑战主要集中在如何打造小米的首

款汽车，那么如今，面临同业对手的

“价格战” 以及行业巨头亦不打算停

手的残酷竞争，可以预见的是雷军和

小米汽车将再次面临新的风暴。

小米 SU7 正式发布前夕， 在小米

官方发布的“雷军答网友问”中，当被问

及“如何用一句话介绍小米 SU7”时，雷

军坚定地回答 ：“小米 SU7 的目标就

是，50 万以内最好看、最好开 、最智能

的轿车。 ”

其中 ，“50 万 ” 这个价格标签被

网友们画上重点 。 从官宣以来 ，小米

首款汽车的定价就一直是外界最关

心的话题 ，网络上频频流传的 “网传

定价 ” 每次都能引发社交媒体的热

烈讨论 ， 但随后总被小米公关团队

及时辟谣 。

如今， 小米 SU7 价格终于揭开神

秘面纱。 具体来看，小米 SU7 标准版售

价 21.59 万元 ， 小米 SU7 Pro 版售价

24.59 万元 ， 小米 SU7 Max 版售价

29.99 万元，另外，这三款分别包括价值

3.4 万元、4.8 万元、4.2 万元的权益。

对于价格 ，小米此前已经进行了

长期铺垫 ，雷军及小米高层如卢伟冰

等人多次对外表示“价格不会低”。 在

最近的财报电话会议上 ，小米集团总

裁卢伟冰直言 ， 小米 SU7 定价会偏

高 ，但他相信在发布会后 ，大家会认

可这一价格。 雷军也在答网友问中提

及 ， 小米 SU7 作为一辆 C 级豪华轿

车 ，配置强大 ，价钱自然不菲 ，“相信

大家看过发布会以后 ，一定会觉得物

超所值”。

对于标准版 21.59 万元的定价，雷

军表示，“比特斯拉便宜 3 万元，这个定

价是亏钱的，希望大家理解。 ”

然而，对于众多米粉而言，他们期

望小米的首款汽车能像当初的手机一

样，以性价比赢取市场。 但今时不同往

日，雷军在微博中坦言，小米汽车的从

0 到 1，跟 14 年前小米手机的从 0 到 1

相比，小米的成长阶段和面临的用户期

待非常不同。

自从 2019 年小米将红米系列升级

为独立子品牌后，小米手机便致力于冲

击高端市场，逐渐弱化性价比标签。 从

最新财报来看，2023 年小米在中国大

陆市场智能手机 ASP （每部平均售价）

同比增长超 19%，创历史新高。 据第三

方数据， 小米 2023 年在中国大陆地区

4000 元-6000 元价位段智能手机市占

率达 16.9%， 同比提升 9.2 个百分点；

同时小米中国大陆地区全年高端智能

手机（定价 3000 元及以上的机型）出货

量在整体智能手机出货量中占比超

20%。

但问题在于，手机与汽车是两个不

同的市场。消费者是否能接受小米 SU7
的定价，以及那些支持小米手机在高端

智能手机市场站稳脚跟的消费者是否

愿意继续为小米汽车买单， 都是未知

数。

目前来看， 外界对小米 SU7 的定

价评论不一，在小米汽车发布会的直播

评论中，有不少网友纷纷表示“良心价”

“很性价比”“诚意满满”，但也有评论称

“太贵了”。

而在当前激烈的市场竞争与车企

价格调整的背景下，消费者面临的选择

更为多样。 3 月 27 日，小米之家上海市

浦东新区世纪汇汽车体验店内，一位前

来参观和咨询的女士表示，自己同时也

在考虑极氪 001。

面对外部的竞争环境，雷军并未回

避，他表示：“最近不少朋友都问，现在

的行业竞争非常激烈，小米汽车有信心

打开市场吗？当然有信心，因为，我们是

小米汽车， 我们已经做好了充分的准

备。 ”

小米汽车宣布，上市即交付，交付

即上量。

随着小米 SU7 定价公布，通过小米

汽车 App、小米汽车微信小程序或全国

29 城的小米汽车零售门店均可订购 ，

其中创始版最快 4 月 3 日交付，标准版

及 Max 版、Pro 版将分别于 4 月底、5 月

底交付。

3 月 25 日， 小米 SU7 已抢先在 29
个城市举办静态品鉴活动， 覆盖 59 家

门店和 17 个限时展厅， 总共 76 个地

点。 首批选择的城市和门店选址均充满

策略， 主要集聚在一二线等热门城市，

且门店多位于人流密集的繁华商圈。

以上海为例， 小米汽车发布会前

夕，位于浦东新区世纪汇的小米之家汽

车体验店已是人头攒动。 预约的顾客络

绎不绝，前来参观、拍照并咨询，路过的

行人也纷纷被吸引进店。 这家体验店位

于世纪汇 LG2 层，同在这一商场的还有

位于 1 层的特斯拉体验店、理想零售中

心和蔚来空间。

随着小米 SU7 正式发布，第一轮定

购和销售热潮正式开启。 小米汽车 App
显示， 小米 SU7 创始版车型已经售罄。

另外，在二手平台闲鱼上，出现了多个

城市的小米 SU7 的订单转让帖子，有不

少卖家在商品信息中强调， 可改配置、

权益齐全，排名靠前优先提车。

在线下，多个城市的小米汽车体验

店也迎来了密集的人流。 3 月 29 日，有

想体验的用户表示，“试驾排不上，驾驶

座也没挤进去摸一把。 ”另外，有小米员

工在朋友圈留言，“实在回复不过来消

息了，已下定客户可以先锁单，越早锁

越早提车。 ”

值得关注的是，3 月 29 日， 小米汽

车无法退定金的消息引发了大量关注，

小米方面对此回应称，定金 7 日内支持

无理由退款，超过 7 日后，车辆配置会

自动锁定，消费者也可以提前主动锁定

配置。 一旦订单锁定，车辆将进入生产

阶段，配置无法再修改，定金不退。

据上述小米之家汽车体验店的员

工透露， 上海的小米汽车线下布局为

“4+2”模式，即 4 家小米之家与 2 家销

售服务中心。 除了浦东世纪汇店外，还

有徐汇百联、静安大悦城和闵行万象城

三家小米之家，两家销售服务中心位于

浦东和宝山。 该店员表示，门店提供咨

询、销售及试驾服务，而提车则需在松

江的交付中心完成。 若发布后立即预

订，预计 4 月便可提车。

与其他从零开始搭建销售渠道的

造车新势力相比，小米凭借其深厚的销

售渠道基础，节省了大量成本。 小米汽

车采用“1+N”的消交服渠道模式，“1”代

表小米汽车自建自营的交付中心，功能

以交付为主，覆盖“销售、售后服务”业

务，“N” 则代表代理销售与用户服务触

点。 小米之家门店数量已超万家，另外

在 2023 年底，小米集团已与 14 家销服

合作商签订合作意向书。

卢伟冰在财报电话会议中进一步

透露，小米汽车零售店分为三类，一是

负责销售、服务、体验、交互的直营交付

中心；二是在商场小米之家的基础上扩

大面积，形成汽车和消费电子产品的融

合店；三是和全国各地的汽车经销商合

作 ， 在原先 4S 店的基础上改造为 2S
店。 雷军日前公布了第二批交付中心城

市的候选名单，涵盖南通、常州、济南等

二线城市，并诚邀公众参与选择。

作为线上销售起家的企业，小米在

线上渠道同样拥有优势。 除了自营渠道

外， 小米与京东的深度合作也持续深

化。 记者从知情人士处获悉，除了整车

之外，京东汽车和小米汽车还将进行更

深度的合作，包括小米充电桩送装一体

服务、配套轮胎销售等。
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